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Van momentopname naar 24/7 bescherming:

de samenwerking tussen Patch Manager en Warpnet

Patchmanager richt zich op het leveren van oplossingen voor infrastructuurbeheer, met
name op het gebied van kabel- en netwerkdocumentatie. Hun missie: organisaties
helpen om netwerkbeheer efficiénter, overzichtelijker en schaalbaarder te maken. In
2024 begon hun samenwerking met Warpnet, met als doel de digitale weerbaarheid van
hun systemen te versterken.

Van black box naar grey box en white box

In 2024 zat Patchmanager midden in het traject naar ISO-27001 certificering. Een belangrijk
onderdeel daarvan is het uitvoeren van regelmatige penetratietesten. De samenwerking met
Warpnet begon met een black box pentest. Bij een Black Box pentest wordt er geen context over
de doelomgeving verstrekt; de testers hebben geen inzicht in de opbouw van het doelwit en
welke gebruikers er zijn. Na drie succesvolle black box pentests groeide het vertrouwen tussen
Patchmanager en Warpnet. CTO Jerry Seager vertelt:

“We merkten dat Warpnet niet alleen testte, maar ook echt meedacht over hoe we onze
beveiliging structureel konden verbeteren.”

Groeiend vertrouwen

Met het toenemende vertrouwen besloot Patchmanager om verder te gaan met een grey box en
daarna een white box pentesten. Met de white box pentest kreeg Warpnet volledige toegang en
inzichtin het systeem dat werd getest. Dit omvat de architectuur, broncode,
gebruikersaccounts, koppelingen en meer. Omdat de pentester alles weet, kan hij/zij
diepgaande kwetsbaarheden vinden, de efficiéntie van beveiligingsmaatregelen controleren en
gericht testen uitvoeren.

Na elke pentest leverde Warpnet een uitgebreid en risicogericht rapport op. Op basis daarvan
kon Patchmanager de beveiliging van hun interne netwerk en product continu verbeteren.

“De rapportages van Warpnet zijn helder, praktisch en gericht op risico’s. We kunnen er direct
mee aan de slag.” - Jerry Seager, CTO

Continue monitoring

De samenwerking groeide verder uit tot een Security Operations Center (SOC)-dienstverlening.
Het Warpnet SOC biedt Patchmanager nu 24/7 bewaking door cyberbeveiligingsexperts die
bedreigingen detecteren en erop reageren, hen te waarschuwen voor verdachte activiteiten en
beveiligingsincidenten volledig te herstellen. Dankzij geavanceerde Al, proactieve threat hunting
en diepgaande analyses worden bedreigingen snel opgespoord en geélimineerd.

‘Wij zijn heel erg blij met de samenwerking met Warpnet. Het team heeft diepgaande expertise
en kijken echt hoe ze ons kunnen helpen. Ze communiceren goed, zijn flexibel en doen altijd
meer dan ze zouden moeten doen.’— Jerry Seager, Patchmanager



